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Příloha č. 4


Radomyšlská 336, 386 29  STRAKONICE 
Tel.: + 420 383 314 334
 FAX.: 383 380 200 
www.dcjk.cz
e - mail: info@dcjk.cz, martin.karas.strakonice@seznam.cz,                      ___________________________________________________________________________
Dobrý den, 

v rámci zkvalitňování poskytovaných sociálních služeb, prosíme o vyplnění anonymního dotazníku, který je určen jak pro zlepšování kvality poskytovaných sociálních služeb určených pro klienty, tak i pro zkvalitnění péče o děti.











DCJK, o. p. s.

Dotazník pro zaměstnance
Posláním Dětského centra je pohotově a cíleně pomáhat rodinám s dětmi, které se ocitly ve složité sociální situaci.
Smyslem naší pomoci je nabídnout uživateli takový souhrn služeb, které budou vycházet z jeho individuálních potřeb a budou dle možnosti navazovat na jeho dosavadní styl života.
1) Ztotožňujete se s tímto posláním?


a) ano


b) ne („uveďte, prosím, proč“)…………………..….…………………………………….
2) Domníváte se, že toto poslání naplňujeme? 
a) ano

b) spíše ano

c) spíše ne („uveďte, prosím, proč“)………….…….…………………………………….
d) ne („uveďte, prosím, proč“)……………….……..…………………………………….
Cílem naší práce je, aby od nás uživatelé odcházeli nezávislí, samostatní a co nejlépe připraveni zvládat situace všedního života.
3) Ztotožňujete se s tímto cílem?

a) ano

4) b) ne („uveďte, prosím, proč“)………………………………………………………………….
5) Domníváte se, že tento cíl naplňujeme? 
a) ano

b) spíše ano

c) spíše ne („uveďte, prosím, proč“)………….…….…………………………………….
d) ne („uveďte, prosím, proč“)……………….……..…………………………………….
6) Domníváte se, že je veřejnost dostatečně informována o našich službách?
a) ano, veřejnost je dostatečně informována (letáky, webové stránky, denní tisk,…)

b) částečně informována („uveďte, prosím, návrhy na zlepšení informovanosti“) ……….

….............................................................................................................................................
c) veřejnost není dostatečně informována
7) Myslíte si, že naše pracovní doba je plně využita?
a) ano

b) ne („uveďte, prosím, návrhy na zlepšení“)……………….……….…………………….
8) Dalo by se v zaměstnání změnit něco k lepšímu?

a) ano („uveďte, prosím, co“)…………….………….…………………………………….
b) spíše ano („uveďte, prosím, proč“)……………….…………………………………….
c) spíše ne 

d) ne 

a) Jste spokojeni s pracovním prostředím? (atmosféra na pracovišti, pracovní personál...)

b) ano

c) částečně

d) ne („proč“)……………………………………………………………………………….

Zde je prostor pro Vaše náměty, připomínky, pochvaly či stížnosti (co se Vám v zařízení líbí X nelíbí, co by se mělo změnit, na čem je třeba pracovat):

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
e) Děkujeme za čas, který jste věnovali vyplnění dotazníku a za vhození do naší poštovní schránky umístěné u botníku.
PAGE  
2

